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Allgemeine Geschäftsbedingungen der Firma Fasnacht & Partner AG 
 
 
1. Geltungsbereich 

a) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend «AGB») gelten für alle Leis-
tungen der Fasnacht & Partner AG (nachfolgend «Agentur»). Mit der Bestätigung ei-
nes Angebots durch den Kunden kommt ein Auftrag zustande und der Kunde erklärt 
sich mit diesen AGB einverstanden. 

 
2. Leistungen, Mitwirkung, Abnahme 

a) Leistungsumfang: Die Agentur erbringt die Leistungen gemäss der Leistungsbe-
schreibung im jeweiligen Angebot. 

b) Vollmacht für Drittverträge: Die Agentur ist berechtigt, Vertragsverhältnisse mit Drit-
ten im Namen und auf Rechnung des Kunden einzugehen, sofern dies zur ordnungs-
gemässen Durchführung des Auftrags notwendig ist und sich im Rahmen des verein-
barten Budgets bewegt. 

c) Korrekturschleifen: Sofern nicht anders vereinbart, ist eine (1) Korrekturschleife im Ho-
norar enthalten. Eine Korrekturschleife definiert sich als die Ausführung einer gesam-
melten, konsolidierten Rückmeldung des Kunden. Nachträgliche Änderungen nach 
erfolgter Korrekturschleife gelten als Mehraufwand und werden zusätzlich zum ver-
einbarten Honorar in Rechnung gestellt. Nicht in Anspruch genommene Korrektur-
schleifen begründen keinen Anspruch auf Preisreduktion oder Gutschrift. 

d) Autorenkorrekturen: Von der oben genannten Korrekturschleife abzugrenzen sind so-
genannte Autorenkorrekturen. Darunter fallen nachträgliche Änderungswünsche, die 
von den ursprünglichen Abmachungen abweichen, sowie neue Inhalte oder Rich-
tungswechsel des Kunden. Diese gelten als Mehraufwand und werden zusätzlich zum 
vereinbarten Honorar in Rechnung gestellt. 

e) Auftragsänderungen: Bei nachträglichen teilweisen oder kompletten Auftragsände-
rungen oder Auftragsredimensionierungen sind vom Kunden neben dem bereits ver-
einbarten Honorar auch die zusätzlichen Arbeitsstunden der Agentur sowie alle zu-
sätzlichen Kosten Dritter vollumfänglich zu übernehmen. 

f) Mitwirkungspflichten: Der Kunde ist verpflichtet, alle zur Auftragserfüllung notwendi-
gen Informationen, Inhalte und Unterlagen zeitgerecht zur Verfügung zu stellen. Ver-
zögerungen durch den Kunden führen zu einer entsprechenden Verschiebung der 
vereinbarten Termine. Die Agentur haftet nicht für dadurch entstehende Lieferverzö-
gerungen, Mehraufwände oder Zusatzkosten. 
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g) Abnahme: Mit der Freigabe («Gut zum Druck», «Gut zur Publikation», «Gut zur Ausfüh-
rung») durch den Kunden gelten die im Angebot umschriebenen Leistungen als ab-
genommen. Die Haftung für die Richtigkeit der Inhalte geht mit der Freigabe vollum-
fänglich auf den Kunden über. 

h) Event-Leistungen: Die Agentur übernimmt in Zusammenarbeit mit dem Kunden die 
Konzeption, Planung, Organisation und Durchführung der Veranstaltung. Auf der Ba-
sis eines Grobbudgets erstellt die Agentur ein Detailkonzept mit zugehörigem Detail-
budget. 

i) Unterbricht der Kunde ein Projekt während mehr als 60 Tagen, ist die Agentur be-
rechtigt, die bis dahin erbrachten Leistungen vollständig abzurechnen. Termin- und 
Lieferzusagen verlieren ihre Gültigkeit und werden nach Wiederaufnahme des Pro-
jekts neu vereinbart. 

 
3. Urheberrecht und Nutzungsrechte 

a) Eigentum: Die Urheberrechte an allen von der Agentur erstellten Werken (Konzepte, 
Designs, Texte, Codes etc.) verbleiben gemäss Schweizer Urheberrechtsgesetz URG 
bei der Agentur. 

b) Nutzungsrecht: Der Kunde erhält mit der vollständigen Bezahlung ein einfaches und 
zweckgebundenes Nutzungsrecht. Bis zur vollständigen Bezahlung des vereinbarten 
Honorars verbleiben sämtliche Nutzungsrechte bei der Agentur. Jede darüber hinaus-
gehende Nutzung oder Bearbeitung bedarf der Zustimmung der Agentur sowie einer 
gesonderten Honorierung. Diese orientiert sich an den Empfehlungen des Verbands 
Syndicom und setzt sich aus den Faktoren Nutzungsart, Nutzungszweck, Nutzungs-
raum, Nutzungsdauer und Nutzungsumfang zusammen. 

c) Rohdaten: Die Herausgabe von Rohdaten (z.B. unbearbeitete Fotos, Videos, Grafikda-
teien) ist nicht Teil des Leistungsumfangs. Wird die Herausgabe der Rohdaten vom 
Kunden gewünscht, bedarf dies einer gesonderten Honorierung. Diese orientiert sich 
an den Empfehlungen des Verbands Syndicom und setzt sich aus den Faktoren Nut-
zungsart, Nutzungszweck, Nutzungsraum, Nutzungsdauer und Nutzungsumfang zu-
sammen. 

 
4. Zahlungskonditionen 

a) Akonto: Die Agentur ist berechtigt, bei Auftragserteilung eine Anzahlung von 50% zu 
verlangen. Bei Veranstaltungsaufträgen behält sich die Agentur vor, bis zu 100% der 
voraussichtlichen Drittkosten vorab einzufordern. 

b) Zahlungsfrist: 30 Tage netto ab Rechnungsdatum 
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c) Zahlungsfristen bei Künstler-Bookings: Bei Künstler-Bookings ist das vereinbarte Ho-
norar (bzw. der nach einer allfälligen Anzahlung verbleibende Restbetrag) bis spätes-
tens 14 Tage vor dem Veranstaltungstermin zur Zahlung fällig. 

d) Nach Ablauf der Zahlungsfrist gerät der Kunde ohne Mahnung in Verzug. Die Agentur 
ist berechtigt, Verzugszinsen sowie Mahngebühren nach den gesetzlichen Bestim-
mungen zu verlangen. 

 
5. Haftung, Versicherung, Gewährleistung 

a) Haftungsbeschränkung: Soweit gesetzlich zulässig, haftet die Agentur ausschliesslich 
für Schäden, die vorsätzlich oder grobfahrlässig verursacht wurden. Die Haftung für 
leichte Fahrlässigkeit sowie für indirekte Schäden und Folgeschäden (insbesondere 
entgangenen Gewinn, Produktionsausfälle, nutzlose Werbeaufwendungen oder Re-
produktionskosten) ist ausgeschlossen. Die Haftungsbeschränkung gilt nicht bei Per-
sonenschäden oder soweit zwingende gesetzliche Bestimmungen entgegenstehen. 

b) Versicherung: Der Abschluss ausreichender Versicherungen (insbesondere Haftpflicht 
für Personen- und Sachschäden sowie Veranstalterrisiken) obliegt dem Kunden. Die 
Agentur schliesst keine Versicherungen zugunsten des Kunden oder Dritter ab. 

c) Inhalte und Lizenzen: Der Kunde gewährleistet, dass die von ihm gelieferten Inhalte 
keine Rechte Dritter verletzen. Die Einholung und Bezahlung von Lizenzen und Urhe-
berrechtsgebühren obliegen dem Kunden. Rechtliche Prüfungen (insbesondere im 
Marken-, Urheber- oder Wettbewerbsrecht) obliegen nicht der Agentur. 

 
6. Abbruch, Annullierung oder wetterbedingte Änderungen 

a) Abbruch: Bei vorzeitigem Abbruch eines Auftrags durch den Kunden werden die er-
brachten Leistungen der Agentur sowie alle bereits angefallenen Drittkosten vollum-
fänglich in Rechnung gestellt. Zudem kann die Agentur eine Entschädigung für be-
reits reservierte personelle und organisatorische Kapazitäten geltend machen. 

b) Annullierung von Events / Künstler-Bookings: Bei einer Absage, einer Stornierung 
oder einem Rücktritt des Kunden von einem Event-Auftrag oder einem fest gebuch-
ten Künstler-Booking wird eine Stornogebühr fällig. Diese berechnet sich nach dem 
vereinbarten Gesamthonorar des Künstlers inklusive des Agenturhonorars gemäss 
folgender Staffelung vor dem Veranstaltungstermin: 

• bis 90 Tage: 20% 

• 89 bis 60 Tage: 40% 

• 59 bis 30 Tage: 60% 

• 29 bis 14 Tage: 80% 

• ab 13 Tage oder generell ohne vorherige Absage: 100% 
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Diese Stornogebühr ist innert 14 Tagen ab Datum der schriftlichen Annullierung bzw. 
Rechnungsstellung rein netto zur Zahlung fällig. 

c) Wetterrisiko: Witterungsbedingte Verschiebungen oder Programmänderungen erfol-
gen auf Risiko des Kunden. Dadurch entstehende Mehraufwände oder Zusatzkosten 
werden zusätzlich in Rechnung gestellt. 

d) Schadloshaltung: In allen Fällen ist die Agentur für bereits rechtsgültig eingegangene 
Verpflichtungen gegenüber Dritten vollständig schadlos zu halten. Allfällige vom Kun-
den bereits geleistete Zahlungen (z.B. Akonto) werden mit den bestehenden Forde-
rungen verrechnet; ein allfälliger Differenzbetrag wird dem Kunden zurückerstattet. 

 
7. Referenznennung 

a) Die Agentur ist berechtigt, die erstellten Arbeiten und durchgeführten Veranstaltun-
gen zu Referenz- und Akquisitionszwecken (z.B. Portfolio, Webseite, Social Media) zu 
verwenden, sofern dadurch keine berechtigten Geheimhaltungsinteressen des Kun-
den verletzt werden. 

 
8. Höhere Gewalt (Force Majeure) 

a) Kann ein Auftrag infolge höherer Gewalt (z.B. Naturereignisse, Krieg, behördliche An-
ordnungen, Pandemien oder vergleichbare unvorhersehbare Ereignisse) ganz oder 
teilweise nicht durchgeführt werden, haften weder der Kunde noch die Agentur für 
die Nichterfüllung ihrer vertraglichen Verpflichtungen. Bereits erbrachte Leistungen 
der Agentur sowie bereits entstandene und nicht mehr rückgängig zu machende 
Kosten oder Verpflichtungen gegenüber Dritten sind vom Kunden zu vergüten. 

 
9. Datenschutz und Vertraulichkeit 

a) Datenschutz: Die Agentur verarbeitet Personendaten im Rahmen der Bestimmungen 
des Schweizer Datenschutzgesetzes DSG sowie den Ausführungsbestimmungen der 
Datenschutzverordnung DSV. 

b) Vertraulichkeit: Beide Parteien verpflichten sich, sämtliche im Zusammenhang mit 
der Zusammenarbeit erhaltenen, nicht öffentlich bekannten Informationen der je-
weils anderen Partei vertraulich zu behandeln. Gesetzliche Offenlegungspflichten 
bleiben vorbehalten. 
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10. Schlussbestimmungen 

a) Schriftform: Änderungen und Ergänzungen dieser Bestimmungen bedürfen der 
Schriftform. Zur Wahrung der Schriftform genügt die Übermittlung in Textform  
(z.B. per E-Mail). Dasselbe gilt auch für die Aufhebung dieser Schriftformklausel selbst. 

b) Salvatorische Klausel: Sollte eine der vorliegenden Bestimmungen unwirksam oder 
nichtig sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen be-
stehen. An die Stelle unwirksamer oder nichtiger Bestimmungen sind einvernehmlich 
solche zu setzen, die den angestrebten wirtschaftlichen Erfolg möglichst weitgehend 
gewährleisten. 

c) Anwendbares Recht und Gerichtsstand: Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht. Erfül-
lungsort und Gerichtsstand: Basel, Schweiz. 
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